Karsamaen kunta khall 1.12.2025

Arviointikertomuksen 2024 johdosta koottu selvitys

Tarkastuslautakunnan arvio valtuuston asettamien toiminnallisten ja taloudellisten tavoitteiden saavutta-
misesta:

Kunnanhallitus ja yleishallinto

Esteellisyysasioissa suositellaan kdymaan ja tarvittaessa kertaamaan milloin henkil6 on esteellinen kunnan-
hallituksen kokouksessa ja milloin henkild on esteellinen kunnanvaltuuston kokouksessa.

- Uuden valtuustokauden aluksi on jdrjestetty luottamushenkilékoulutusta myds luottamushenkilén
esteellisyyteen liittyen. Mikdli esteellisyyteen liittyy tapauskohtaisia kysymyksid, ovat toimielinten
johtavat viranhaltijat kdytettdvissd esteellisyyden arvioinnissa avustamiseen.

Kunnan hallinnon henkilostén maara on edelleen kriittinen ja haavoittuvainen tydmaaraan ja velvollisuuk-
siin ndhden.

- Henkiléstoriskit on kartoitettu ja tunnistettu ja riskid hallitaan sijaisjdrjestelyin. Varahenkilét avain-
henkildille on mddrdtty hallintosddnnéssd. Hallinnon henkiléstériskid on pyritty pienentdmddn jaka-
malla osaamista monipuolisesti toimistotiimin eri jésenten kesken. Kaikissa térkeissd tietojdrjestel-
missd toimii vdhintddn kaksi pddkdyttdjéd. Uuden asianhallintajérjestelmdn kdytt66notto ja kehit-
tynyt tiedonhallinta tehostavat toimintaa entisestddn ja auttavat pienentdmddn riskejé.

Kdrsamden kunnan markkinoinnissa on vield kehittamista esim. tydpaikkailmoituksien mainostamisesta.

- Markkinointia ja viestintdd kehitetddn jatkuvassa prosessissa, tyépaikkailmoitusten mainostamista
on kehitetty vuoden 2025 aikana muun muassa varhaiskasvatuksen markkinointivideoilla.

Kunnan vaikuttamistoimielimistd (vanhus- ja vammaisneuvosto ja nuorisovaltuusto) on jotain mainintaa
kunnan tilinpdatoksessa ja toimintakertomuksessa kuitenkin pintapuoleisesti.

- Vanhus- ja vammaisneuvoston sekd nuorisovaltuuston toivotaan jatkossa toimittavan omat toimin-
takertomuksensa hyvissd ajoin siten, ettd ndiden vaikuttamistoimielinten raportointi voidaan liittéé
osaksi vuosittaista tilinpddtéstd ja toimintakertomusta.

Somepaivityksien mittarien maarittaminen on vaikeaa, ellei mahdotonta.

- Havainto on oikea, eri sosiaalisen median kanavien numeeriset tilastot ovat vaikeasti vertailtavia, ja
somepdivitysten strategista mittaria onkin muutettu vuoden 2026 talousarvion tavoitteisiin siten,
ettd absoluuttisen mddrdn sijaan arvioidaan pdivitysten mddrén kehittymistd, eli mittari nousee tai
laskee.



Hyte-lautakunta

Ikdaihmisilla on haasteita asioiden hoitamisessa, koska palvelut ovat siirtyneet verkkoon. Tahan kaivataan
opastusta ja tukea. Kunnassa toimii Asiointipiste, jossa saa tarvittavaa apua.

- Kdrsdmden kunta tarjoaa asukkailleen tarvittaessa Digitukea. Digituella tarkoitetaan verkkoasioin-
nin ja élylaitteiden kdyton opastusta. Digituki voi olla ldhitukea, etétukea tai koulutusta. Kdrsémden
kirjastossa opastetaan digiasioissa pdivittdisessd asiakaspalvelussa. Enemmdn aikaa vievdén opas-
tukseen kannattaa varata aika etukdteen. Opastusta voi saada kirjaston omien verkkoaineistojen
kéytbssd, netin peruskdytdssd sekd erilaisten laitteiden, ohjelmien ja verkkopalveluiden kdytdssd.
Asiointipisteessd opastetaan internetin, tietokoneen tai tabletin peruskdytdssd, seké Kela- TE-Palve-
luiden ja Digi- ja Viéestétietoviraston verkkosivujen kdyttdmisessd. Asiointipisteestd myods etdyhteys-
mahdollisuus videoyhteydelld Kelaan.

Mielekkaiden harrastusten I6ytaminen on vaikeaa nuorille, jotka eivat ole aktiiviesti mukana urheilu- ja kan-
salaisopistoryhmissa.

- Nuorille, jotka eivéit ole mukana urheiluseuroissa tai kansalaisopiston ryhmissd, tarvitaan matalan
kynnyksen ja monipuolisia harrastusmahdollisuuksia. Toiminnassa voidaan hyddyntdd yhé parem-
min koulun tiloja ja resursseja kerhotoiminnan laajentamiseen. Harrastustoimintaa voidaan tarjota
koulupdéivdn yhteydessé, jolloin osallistuminen ei vaadi erillisté kulkemista tai suuria kustannuksia.



