
 
Kunnantoimiston aukiolo 1.1.2026 alkaen 
  
Khall 01.12.2025 § 204    
129/00.01.02/2025    

Hallintotoimi sekä sivistystoimen ja teknisen toimen hallinto on keskitetty 
kunnantoimistolle. Koska henkilöstöä on vähän, on usein tilanne, että 
toimistolla ei ole yhtä aikaa paikalla kovinkaan monta henkilöä.  
 
Työturvallisuuslaki (738/2002) 8 §: Työnantaja on tarpeellisilla 
toimenpiteillä velvollinen huolehtimaan työntekijöiden turvallisuudesta ja 
terveydestä työssä. Tässä tarkoituksessa työnantajan on otettava 
huomioon työhön, työolosuhteisiin ja muuhun työympäristöön samoin kuin 
työntekijän henkilökohtaisiin edellytyksiin liittyvät seikat.  
 
Kunnanhallitus on 21.9.2020 § 165 hyväksynyt Kärsämäen kunnan 
etätyöohjeen, jonka mukaan etätyön tekeminen voi olla satunnaista, tai 
säännöllistä enintään 2 työpäivää viikossa. 
 
Työturvallisuuden ja yhdenvertaisen etätyöskentelyn mahdollistamisen 
henkilöstölle, on kunnantoimiston aukioloaikoja asiakaspalvelulta syytä 
tarkastella uudelleen.  
 
Nykyisen käytännön mukaan kunnantoimisto ja asiointipiste ovat avoinna 
arkipäivisin klo 9 – 15. Koska sähköinen asiointi on lisääntynyt ja fyysisen 
asioinnin tarve kunnantoimistolla on vähentynyt, henkilöstö on ehdottanut, 
että toimisto olisi avoinna asiakaspalvelulle maanantaista torstaihin klo 9 – 
15 ja että aukioloaikojen ulkopuolella asiakaspalvelu olisi mahdollista 
ajanvarauksella. 
 

Esittelijä kunnanjohtaja Juho Jukkola 
 

Päätösehdotus Kunnanhallitus päättää, että 1.1.2026 alkaen kunnantoimisto on avoinna 
asiakaspalvelulle maanantaista torstaihin klo 9 – 15 ja että aukioloaikojen 
ulkopuolella asiakaspalvelu on mahdollista ajanvarauksella. Kunnan 
asiointipiste on avoinna arkipäivisin klo 9 – 15. 
 

Päätös Yksimielisesti hyväksyttiin. 
 


